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Izglitojamo siidzibu iesniegSanas un izskati§anas kartiba

Izdota saskana ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
70.panta otro daju

1. Kartiba nosaka vienotu izglitojamo siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu
(turpmak — kartiba) Rézeknes valsts polu gimnazija (turpmak — gimnazija). Kartibas
mérkis ir identificét izglitojama intereSu aizskarumu vai apdraud@umu, noverst to vai ta
sekas.

2. Izglitojamais mutvardos vai rakstiski var griezties ar stidzibu pie jebkura gimnazijas
darbinieka vai arT iestit sidzibu elektroniski uz gimnazijas e-pastu poluvsk@rezekne.lv
un sanemt atbildi noteiktaja kartiba.

3. Iesniedzot stidzibu rakstveida, izglitojamais norada datumu, savu vardu, uzvardu, klasi,
kura macas, apraksta situacijas biitibu un paraksta to.

4. Sudziba tiek registréta gimnazijas kanceleja “Juridisko un fizisko personu iesniegumu,
stidzibu, priekSlikumu un to izskatiSanas un izpildes dokumentos”.

5. Gimnazijas darbinieka pienakums ir reagét uz ikvienu izglitojama stidzibu par iesp&jamu
vai Istenotu vina intereSu aizskarumu, veselibas vai drosibas apdraud&jumu.

6. Sudziba mutvardos vai rakstiski nekavéjoties tieck nodota gimnazijas direktorei vai
kadam no direktores vietniekiem, kurs lemj par talakajiem izglitojama tiesibu aizsardzibas
nodro§inasanas pasakumiem.

7. Ja izglitojama siidzibas izp€tei nepiecieSams ilgaks laika periods ka viena darba diena un
ta nav saistita ar talit€ja izglitojama tiesibu aizskaruma noveérsanu, direktore vienas darba
dienas laika nosaka atbildigo darbinieku stidzibas izskatiSanal.

8. Stidzibas izskatisana péc butibas notiek tris darba dienu laika. Par tas rezultatu gimnazija
informé izglitojamo un/vai vina vecakus (likumiskos parstavjus). Par informacijas aprites
formu (rakstveida vai mutvardos) lemj gimnazijas direktore, vienojoties ar iesaistitajam
pusém.
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9. Izglitojama veselibas vai droSibas apdraudéjuma gadijuma sudziba tiek izskatita
nekavejoties, rikojoties atbilstosi B&rnu tiesibu aizsardzibas likumam, lai izglitojama
tiesibas tiktu ievérotas un likumigas intereses aizsargatas.

10. Gadijuma, kad sudziba minétie fakti, apstakli, situacija u.t.t. prasa detaliz€tu notikusa
izpéti, iesaistito puSu viedoklu, faktu u.t.t. noskaidro$anu un izvert€Sanu, gimnazija
rakstisku atbildi sniedz uzreiz péc visu apstaklu noskaidroSanas, nemot véra risinama
jautajuma bitibu un steidzamibu, bet ne ve€lak ka viena meéneSa laika no studzibas
sanemsanas.

11. Sadzibas izskatiS8ana gimnazija ar iesaistitajam pusém Var izmantot dazadas
komunikacijas formas: mutvardos, rakstveida, telefoniski u.c.

12. Ja attieciba uz stdzibas izskatiSanas butibu vai procesu gimnazijas darbibas tiek
apSaubitas, pienemtie l€mumi neapmierina vai netiek pilditi, tad izglitojama vecakiem
(likumiskajiem parstavjiem) ar&jos normativajos aktos noteiktaja kartiba ir tiesibas versties
pie gimnazijas dibinataja, ka ari citas pasvaldibas vai valsts institlicijas.

13. Gimnazijas klasu audzinataji nodroSina izglitojamo iepazistinasanu ar So kartibu.
Kartibu aktualizé ne retak ka vienu reizi macibu gada un péc nepiecieSamibas. Klases
audzinataja sagatavota veidlapa izglitojamais ar savu parakstu to apliecina.

14. Gimnazijas klasu audzinataji nodro$ina izglitojamo vecaku (likumisko parstavju)
iepazistinasanu ar $o kartibu, izmantojot skolvadibas informacijas sistému E-klase.
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